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یجب وضع ھذا الإشعار على جمیع نسخ ھذا المستند
إشعار ھام وإخلاء مسؤولیة

ھذه الوثیقة ھي ملكیة حصریة لھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیة.

j.و مقتطفات منھا إلى أویجوز للجھات الحكومیة الإفصاح عن ھذه الوثیقة جب قراءة ھذه الوثیقة بالكامل، بما في ذلك بنود ھذا الإخطار المھم
الاستشاریین أو المقاولین المعنییّن (أو كلیھما)، بشرط أن یتضمّن الإفصاح ھذا الإخطار المھم.

قاولیھا (أو جمیعھم معًا)، متطفات منھا من قبل أي طرف، بما في ذلك الجھات العامة الحكومیة أو مستشاریھا أو في حال تم استخدام ھذه الوثیقة أو مق

یسمح بھ النظام وتخلي ھیئة كفاءة الإنفاق والمشروعات الحكومیة، إلى أقصى حدیكون ذلك الطرف ھو المسؤول الوحید عن استخدامھ للوثیقة.
س بما في ذلك الإھمال أو غیر بما في ذلك المسؤولیة عن الخسائر أو الأضرار مھما كانت طبیعتھا والمطالبة بھا على أي أساوالقانون، جمیع المسؤولیة (

إھمال أو تقصیر.ذلك) لأي طرف خارجي سواء نشأت عن أو تتعلق باستخدام ھذه الوثیقة أو فیما یتعلق بھا، بما في ذلك أي مسؤولیة ناجمة عن

ة ومحتویاتھا وفقًا للشروط الواردة فیھا فقط، واعتبارًا من تاریخھا.تسري ھذه الوثیق
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الغرض من الوثیقة1.0

ا، بما في ذلك:الغرض من ھذه الوثیقة ھو تحدید المتطلبات والتوقعات وتسھیل التطبیق المتسق للإبلاغ عن الحوادث والتحقیق فیھا والتعامل معھ

 العلاج الطبي للموظفین، ومنع حدوث المزید من التداعیات أو الآثار السلبیة.دعم الاستجابة الأولیة، بما في ذلك
.توجیھ المستویات المناسبة للإخطار بالحادث
.تحدید المستوى المناسب للتحقیق
.توفیر نماذج موحدة للتوثیق وحفظ السجلات
.منع التكرار من خلال تحدید أسباب الحادث وتنفیذ الإجراءات التصحیحیة
م التوجیھ لتطویر الدروس المستفادة والتحسین المستمر.تقدی
.توفیر فرص للعمل معًا لتحسین أداء الصحة والسلامة والأمن والبیئة
.لا یُقصد بھذا الدلیل الإجرائي أن یحل محل أي أنظمة أو قوانین أو لوائح تنظیمیة سعودیة قائمة

النطاق2.0

لسعودیة.ال المنفذة بموجب جمیع عقود الإنشاءات الحكومیة في جمیع أنحاء المملكة العربیة اینطبق ھذا الدلیل الإجرائي على جمیع الأعم

ویوفر المعلومات لضمان معرفة جمیع الأطراف بمتطلبات تیسیر إجراء تحقیق شامل، وامتلاك الأدوات اللازمة للقیام بتلك المھام.

التعریفات3.0

الوصفالتعریفات
البیئة.غیر مخطط لھ یؤدي إلى إصابة أو مرض أو تلف الممتلكات أو الآلات أو المنتجات أوحدث الحدث\الحادث 

ALARPًأدنى مستوى ممكن عملیا

الإسعافات الأولیة
بیة العلاج الطارئ الذي یتم إعطاؤه لشخص مصاب أو مریض قبل التمكن من تقدیم الرعایة الط

المتخصصة.
HSSEلبیئةالصحة والسلامة والأمن وا

فرد مؤھل في منھجیة التحقیق في الحوادث المقبولةمیسّر التحقیق
IPNCحالة عدم امتثال محتمل
JHAتحلیل أخطار العمل

ة.إصابة أو مرض یتسبب في عدم قدرة الشخص على الحضور للعمل في مناوبتھ التالیة المقررحالة عدد أیام العمل الضائعة

الحوادث الوشیكة
و الأثر حالة من المحتمل أن تسبب الوفاة أو الإصابة/المرض أو ضرر بالممتلكات و/أأي حدث أو

البیئي.

ضرر جسیم بالممتلكات
تسبب في ولغایات ھذا الدلیل الأجرائي، فإن الضرر الجسیم في الممتلكات یعرّف بأنھ: أي حدث ی

قیمتھا تساوي أو تتجاوز:تلف المعدات أو الآلات، دون إصابة أو مرض للموظفین بقیمة تقدیریة
ریال سعودي300,000

الحوادث البیئیة الكبرى

على وسط الأحداث المنفصلة (أو المتسلسلة) التي تؤدي إلى تأثیرات ضارة مباشرة أو غیر مباشرة
لمجتمعات البشریة. أو أكثر من الوسائط البیئیة (مثل الأرض أو الھواء أو الماء) أو الحیاة البریة أو ا

ادر طلب مثل ھذه الحوادث عادة استجابة فوریة لتصحیحھا، ویجوز أن تتطلب مساعدة من مصوتت
خارجیة خارج المشروع.

الحالات التي تتطلب العلاج الطبي
یتم تصنیف أي علاج طبي بخلاف عناصر الإسعافات الأولیة المذكورة أعلاه المقدمة من 

قابلة للتسجیلطبیب/أخصائي طبي مرخص على أنھ علاج طبي/حالة 
یقُصَد بھا معالجة المریض ورعایتھ لمكافحة مرض أو اضطراب ناتج عن إصابة أو مرض.الإصابة المھنیة

OSHAإدارة الصحة والسلامة المھنیة
الحدث.النتیجة الواقعیة المحتملة تتضمن فقط الظروف المادیة والظروف البیئیة المباشرة وقتمحتمل

حالة عمل مقید

المقید تصنیف الإصابة/المرض المرتبط بالعمل الذي ینطوي على یوم واحد أو أكثر من العملیتم 
خص تحدث حالة العمل المقیدة عندما یقرر طبیب أو أخصائي طبي مرعلى أنھ حالة عمل مقید.

الروتیني ) أن تمنع القیود الطبیة الموظف من أداء وظیفة واحدة أو أكثر من وظائف عملھ1إما: (
أن )2نشطة العمل التي یؤدیھا الموظف بانتظام مرة واحدة على الأقل في الأسبوع)، أو ((أ

ف إلى وظیفة ) أن یتم نقل الموظ3الموظف مقید بالعمل أقل من مناوبة عملھ المجدولة بانتظام، أو (
أخرى.

الإصابة الخطیرة
سدي ھنیة تؤدي إلى ضرر جبالنسبة لھذا الدلیل الإجرائي، فإن الإصابة الخطیرة ھي إصابة م

درة خطیر. یقُصَد بالضرر الجسدي الخطیر ضعف الجسم الذي یصبح فیھ جزء من الجسم عدیم الق
وظیفیاً أو یتم تقلیل كفاءتھ بشكل كبیر، وقد یكون ھذا الضعف مؤقتاً أو دائمًا
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المراجع4.0

OSHA 29 CFR 1904 التقاریر عنھا.، تسجیل الإصابات والأمراض المھنیة وإعداد

المسؤولیات5.0

قد تختلف الأدوار والمسؤولیات بشكل طفیف من مشروع إلى آخر. فیما یلي أمثلة تبین الحد الأدنى من التوقعات لكل دور.

مدیر المشروع5.1

ي.یتولى مدیر المشروع مسؤولیة ضمان توفیر الموارد والترتیبات اللازمة لتنفیذ وإدارة أحكام ھذا الدلیل الإجرائ

مدیر الموقع5.2

یتولى مدیر الموقع مسؤولیة ما یلي:

.التأكد من تنفیذ ھذا الدلیل الإجرائي وإجراء فحوصات الامتثال
ف على حادثة تتطلب الإبلا غ.التأكد من أن جمیع الموظفین والمقاولین من الباطن لدیھم المعرفة والفھم المناسبین للتعرُّ
لإدامة التحقیق في الحادث وعملیة الإبلاغ.التأكد من تخصیص الموارد الكافیة
طارات المناسبة تلقي إحاطات من مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة التابع للمقاول في الموقع بخصوص الحوادث والتحقق من إجراء الإخ

وإجراء التحقیقات.
.مراجعة تقاریر التحقیقات في الحوادث

مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة5.3

یتولى مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة مسؤولیة ما یلي:

.التحقق من إجراء إخطارات الحوادث المناسبة
.تحدید التصنیف المناسب للحادث
.تحدید مستوى التحقیق المطلوب بناءً على العواقب الفعلیة والممكنة
.دعم الموارد العاملة للتحقیق في الحوادث
ت التصحیحیة.إدارة إغلاق الإجراءا
.تنسیق عملیات التدقیق المرتبطة بھذا الدلیل الإجرائي
.إدارة التحقیق في الحادث وبیانات الدروس المستفادة وتوزیعھا
.مراجعة تقاریر التحقیقات في الحوادث
.حضور اجتماعات مراجعة التحقیقات الأولیة في الحوادث وبعد التحقیق
 قاعدة البیانات أو نظام التتبع.التأكد من تحمیل جمیع الحوادث في
.تقدیم تقاریر الإخطار الأولي بالحادث في الوقت المناسب

فریق التحقیق5.4

یتولى فریق التحقیق في الحوادث المسؤولیات التالیة:

.مراجعة تقاریر المقاول للتحقیق في الحادث للتحقق من صحة الإبلاغ والتحقیق بما یتوافق مع ھذا الدلیل الإجرائي
ي للإجراءات مراجعة أدلة الإجراءات التصحیحیة الخاصة بالتحقیق في الحادث للتأكد من اكتمالھا والتي یجوز أن تشمل التحقق المیدان

التصحیحیة.
.دعم موارد التحقیق في الحوادث ووضع وثائق/نماذج التحقیق في الحوادث، حسب الاقتضاء

رئیس فریق التحقیق5.5

ل عما یلي:خص، یعُینّھ مدیر الموقع المعني، والذي یفھم إجراء العمل المرتبط بالحادث. رئیس فریق المحققین مسؤورئیس فریق التحقیق ھو ش

.التنسیق مع الإدارة لاختیار أعضاء فریق التحقیق المناسبین، بما في ذلك الموارد والخبرات المناسبة
في الحادث.التواصل مع الإدارة حول القضایا المرتبطة بإجراء التحقیق
.دعم موارد التحقیق في الحوادث وجمع الوثائق الداعمة للتحقیق في الحوادث، حسب الاقتضاء
.إعداد تقریر التحقیق
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.التحقق من الدقة الفنیة لتقریر التحقیق في الحادث
.المشاركة في التحقیقات حسب مقتضى الحال، وإذا كان مؤھلاً، یجوز أن یعمل كمیسر للتحقیق

التحقیقمیسّر5.6

مدیر للصحة والسلامة والأمن \میسّر التحقیق ھو فرد مدرّب على منھجیات التحقیق التي تستخدم لحادث محدد. یتم تعیین میسّر التحقیق (وھو عادة مراقب 
والبیئة) كما ھو مبین في ھذا الدلیل الإجرائي، ویتولى المسؤولیات التالیة:

ره في المسار كفاءة عقد الاجتماعات وتوجیھ عملیة التحقیق والحفاظ على إنتاجیة النقاش واستمراتیسیر عملیة التحقیق في الحادث عبر
الصحیح، وإبقاء تركیز الفریق على الھدف مع البقاء محایداً.

.التأكید على أن التحقیقات ستحدد الأسباب الجذریة بشكل منھجي

المراقبون5.7

یتولى المراقبون المسؤولیات التالیة:

.العمل بصفة رؤساء لفریق التحقیق، حسب الاقتضاء، في الحوادث التي تقع في مجال مسؤولیتھم
.التأكد من أنھ یتم فھم ھذا الدلیل الإجرائي وتنفیذه في نطاق مسؤولیتھم
.التحقق من أنھ قد تم الإبلاغ عن الحوادث على الفور، مھما بدت بسیطة
كما ھو موضح في ھذا الدلیل الإجرائي.التأكد من أن مكان الحادث محمي ومحفوظ
.(التحقیقات الأولیة وبعد التحقیقات) المشاركة في التحقیقات في الحوادث ومراجعات الحوادث

طاقم المشروع5.8

یجب تدریب جمیع أفراد طاقم المشروع على المسؤولیات التالیة:

ف على الحوادث والإبلاغ عنھا، بما في ذلك الحوادث الوش یكة.التعرُّ
.الإبلاغ عن جمیع الحوادث مھما بدت بسیطة
.المشاركة في التحقیقات في الحادث عند الحاجة لذلك

الإجراءات6.0

متطلبات عامة6.1

حوادث بتوجیھ من یؤكد مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المشروع إنجاز المستوى المناسب من التحقیق لجمیع الحوادث. ویجب التحقیق في ال
میسّر التحقیق المدرّب.

قائد الفریق مسؤولیة تنظیم یتولى مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في الموقع تعیین قائد فریق التحقیق، أو یتبع توجیھات مدیر الموقع في ذلك. یتولى
الفریق وجمع الأدلة وإجراء التحقیق والتحقق من اكتمال التقریر.

الرقابة على الإجراءات ووالدعم في التحقیق بالحادث والمساعدة في تشكیل فریق تحقیق، ومراجعة تقاریر التحقیق واعتمادھا، یقدم فریق الإدارة الإشراف 
التصحیحیة والتوصیات في سبیل إغلاق التحقیق.

ثال لا الحصر:لحوادث على سبیل المیجب أن تضمن المشاریع الإبلاغ عن الحوادث المرتبطة بالعمل والتحقیق فیھا من قبل شخص مختص، وتشمل تلك ا

.الإصابات والأمراض المھنیة المرتبطة بالعمل
.الحوادث الناتجة عن ضرر بالممتلكات، مثل تلف الأصول أو المعدات
.حوادث السیارات المتعلقة بالعمل
الھواء والماء) أو ووسائط البیئیة (مثل الأرض الحوادث البیئیة التي تؤدي إلى تأثیرات ضارة مباشرة أو غیر مباشرة على وسط أو أكثر من ال

الحیاة البریة أو المجتمعات البشریة.
.الحوادث الوشیكة كما ورد تعریفھا في الدلیل الإجرائي للإبلاغ عن الحوادث والتحقیق فیھا
 حد أدنى:الدلیل الإجرائي ما یلي كیجب على المشاریع والجھات إعداد دلیل إجرائي للإبلاغ عن الحوادث في المشروع. یجب أن یغطي

o لیل الإجرائي).من ھذا الد5الأدوار والمسؤولیات المتعلقة ببروتوكول إعداد التقاریر وخطوط التواصل (كما ھو موضح في القسم
o(أو أكثر) وإصابة خطیرة تشمل متطلبات الإشعار الفوري، على سبیل المثال لا الحصر، جمیع الحوادث التي تنطوي على حالة وفاة

(أو أكثر) وضرر كبیر بالممتلكات وحادث بیئي كبیر وأي حدث لھ أثر على أفراد الجمھور.
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o عملیة الإخطار الخطي لجمیع الحوادث ومتطلبات الإطار الزمني لذلك. الممارسة القیاسیة ھي تقدیم نموذج إشعار خطي بالحادث
خطار على المعلومات التالیة كحد أدنى:ساعة من وقوعھ. یجب أن یحتوي نموذج الإ24في غضون 

.تفاصیل الشركة والمشروع
.اسم الشخص المسؤول وبیانات الاتصال
أمكن.التفاصیل الخاصة بالشخص المصاب: (الاسم والوظیفة ورقم الھویة والوضع الوظیفي وما إلى ذلك) إن
فة عن أي ادث، أحدث المعلومات المعروتفاصیل الحدث: (التاریخ، الوقت، الموقع، ما حدث، تفاصیل نتیجة الح

شخص مصاب).
التوقیعات

oؤسسة العامة تعلیمات العمل في حال كانت نتیجة الحادث كبیرة على سبیل المثال تأمین مكان الحادث، وإبلاغ السلطات مثل الم
العودة إلى الوطن و وفاة بما في ذلكللتأمینات الاجتماعیة والبروتوكول الخاص بإبلاغ أفراد الأسرة في حالة حدوث إصابة خطیرة أ

عند الاقتضاء.
o للحصول على التفاصیل.1معاییر تصنیف خطورة الحوادث (انظر المرفق (
o.متطلبات التحقیق الكامل والإبلاغ عن الحوادث
o.التحلیل السببي والدروس المستفادة
o.الإجراءات التصحیحیة والتوصیات

ن أفضل لتوثیق الحوادث المتعلقة بالعمل. ویجب أرشفة سجلات الحوادث المتعلقة بالعمل كل عام. ومیجب أن تحرص المشاریع على وجود سجل
الممارسات إنشاء قاعدة بیانات خاصة بالحوادث لتحلیل البیانات ومراقبة الأداء ومقارنتھ.

إدارة الحوادث الأولیةّ والاستجابة لھا6.2

ادث، وتقدیم الدعم ة والأمن والبیئة المسؤول أو من ینوب عنھ والمراقب المعنيّ التوجھ إلى موقع الحعند وقوع حادث، یجب على مدیر الصحة والسلام
إلى أي أنشطة استجابة والتحقق من أن المنطقة آمنة، ودعم الموظفین المعنیین للاحتفاظ بالأدلة وجمع المعلومات.

والذي یجب علیھ تأكید ما یلي:ویجب إخطار إدارة الموقع فورًا من جانب الشخص المسؤول، 

.انطلاق الاستجابة الأولیةّ المناسبة
.تقدیم العلاج الطبي المناسب لجمیع المصابین أو المرضى لیشمل الإخلاء في حالات الطوارئ، إذا لزم الأمر
.تنفیذ الإجراءات لمنع تصعید خطورة الحادث
.اتخاذ الإجراءات لحمایة الموظفین
لحادث.الحفاظ على موقع ا
.معالجة أي ظروف غیر آمنة أو إغلاقھا
.حظر دخول الأفراد غیر المصرح لھم إلى مكان الحادث
.(إذا أمكن) حمایة البیئة
تحدید الشھود المحتملین والحصول على المعلومات من كل موظف شھد الحادث، من خلال وصفھم لما شاھدوه بتعبیراتھم الخاصة.
،بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر:الاحتفاظ بالأدلة ذات الصلة

o.الصور
o.(مثل تحلیل مخاطر العمل والرسومات والتراخیص وما إلى ذلك) مستندات مراقبة العمل
o.الأدوات
o.المعدات

.تسجیل مقابلات الشھود الأولیةّ في شكل ملاحظات المقابلة

إعداد التقاریر6.3

الإخطار بالحوادث6.3.1

طارات الشفھیة الأولیة (شفویًا) على الفور إلى المراقب المسؤول ومدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة المسؤول. تتألف الإخیجب الإبلاغ عن الحوادث 
من الحقائق المعروفة حول الحادث والإجراءات التصحیحیة الفوریة التي یتم اتخاذھا.

لموقع فورًا.یجب على مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة إخطار مدیر اوإذا كان الحادث مصنفًا ضمن مستوى مرتفع فعلي أو محتمل أو أعلى،

خلال فترة التقریر الأولي ھذه، تعُطى الأولویة لمعالجة الحادث والاھتمام بسلامة الأشخاص أو المخاوف البیئیة.

.3لك في المرفق ذویمكن الاطلاع على مثال من  بالحادث.على أن یتم تقدیمھا باستخدام نموذج الإشعار الأوليّ یجب تقدیم إشعارات خطیة بالحادث. 
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یتولى مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة لدى مقاول الموقع مسؤولیة ضمان الحصول على المعلومات التالیة ونقلھا:

.تاریخ ووقت ومكان الحادث والعواقب المترتبة علیھ
.تاریخ ووقت الإبلاغ عن الحادث
 للحادث (حقائق معروفة).الوصف الأولي
.التقییم الأولي لمستوى الخطورة الفعلي والمحتمل للعواقب
.الإجراءات الفوریة التي تم اتخاذھا
.(إن وُجدت) معلومات درجة الحرارة والطقس

الحوادث الوشیكة6.3.2

لدروس المستفادة حیث إنھ اوالسلامة والأمن والبیئة واستخلاص یعَُّد الإبلاغ عن الحوادث الوشیكة عنصرًا حاسمًا مطلوباً للتحسین المستمر لأداء الصحة 
ھا ویجب على كان من المحتمل حدوث تأثیر سلبي على البیئة أو الصحة أو احتمال حدوث إصابة. یجب الإبلاغ عن جمیع الحوادث الوشیكة عند حدوث

دث في المشروع.الجھة العامة المسؤولة تقدیم تقریر تحقیق لجمیع الحوادث الوشیكة التي تح

إخطارات حالات عدم الامتثال المحتمل6.3.3

طلبات الإبلاغ التنظیمي. یجب إرسال الأحداث التي تمثل حالات عدم امتثال محتمل مع الموافقات التنظیمیة للمشروع إلى جمیع الشخصیات المطالَبة بدعم مت
ط/إجراءات المسار المخطط لشروط التصریح والالتزامات المحددة في خطتشمل الأمثلة على ذلك، على سبیل المثال لا الحصر، حالات الخروج عن

دیلات المناسبة على الصحة والسلامة والأمن والبیئة؛ وبدء العمل قبل الحصول على التصاریح التنظیمیة المطلوبة، وتنفیذ التغییرات دون إجراء التع
الموافقات التنظیمیة.

ات التنظیمیة، سیؤكد مدیر ا، یجب أن یتم ذلك بالتنسیق مع المقاول وإدارة المشروع في الشركة. في حالة إخطار السلطعندما یكون الإبلاغ التنظیمي مطلوبً 
لحادث محفوظ حتى:الصحة والسلامة والأمن والبیئة لدى مقاول الموقع أن إخطارات المقاول/المقاول من الباطن المناسبة قد تم تنفیذھا وأن موقع ا

حلیل الحادث من المعاینة.انتھاء فریق ت
.من الآمن القیام بذلك
.الحصول على موافقة الجھة المنظمة

نف الموافقات/التراخیص التي حصل علیھ ا المقاول على أنھا المقاول مسؤول عن الإبلاغ عن حوادث الموافقات/التراخیص التي حصل علیھا المقاول. تصَُّ
م مراجعة الشركة والموافقة للحوادث المرتبطة بالتراخیص ذات الأولویة العلیا، یتشاور المقاول مع الشركة ویقدذات أولویة علیا أو أولویة أخرى. بالنسبة

مقاول بالإبلاغ عن عدم على نسخة من التقریر/الإخطار لتقدیمھ إلى الھیئة التنظیمیة. یطلب من الشركة إكمال المراجعة في الوقت المناسب ممّا یسمح لل
ة من التقریر النھائي الذي الإطار الزمني التنظیمي المطلوب. بالنسبة للتراخیص/الموافقات ذات الأولویة الأخرى، یقدم المقاول للشركة نسخالامتثال خلال

تم تقدیمھ إلى الھیئة التنظیمیة.

المطلوبة اللازمة لمقاول الشركة بالمعلوماتتحتفظ الشركة بمسؤولیة الإبلاغ عن الحوادث المرتبطة بحصول الشركة على التراخیص/الموافقات. یدعم ا
لدعم التقاریر/الإخطارات الصادرة عن الشركة.

یتم توثیق الإخطارات والتقاریر التنظیمیة في أنظمة إدارة الحوادث لدى المقاول والشركة، حسب الاقتضاء.

لكن قد تتم معالجتھا أو والتدقیق الرسمیة من خلال ھذا الدلیل الإجرائي، یتم الإبلاغ عن حالات عدم الامتثال المحتمل التي تم تحدیدھا من خلال عملیة
ر إجراء الإبلاغ ھذا الإبلاغ التنظیمي اللازم. إدارتھا من خلال الإجراءات التصحیحیة أو عملیات عدم المطابقة، سییسِّ

تصنیف الحوادث6.4

دة الحادث.شالمراقب المسؤول، وقائع الحادث الأولیة لاتخاذ قرار أولي بشأن یحدد مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة المسؤول، بمساعدة 

یجوز أن یتغیر تصنیف الحادث الأولي حیث یتم التعرف على المزید من المعلومات حول الحادث.

الحادث بناء على في وقت الحادث بتصنیفومن المعلومات الواردة في نموذج الإخطار الأولي، یقوم مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في الموقع 
الآثار الفعلیة وعلى الآثار المحتملة التي تتضمن أسوأ المخرجات الواقعیة.
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الأمراض\: تصنیف الإصابات 1الجدول 

مرض/إصابةالتصنیف

الإسعافات الأولیة

ظر عمّن یقدم إسعافات أولیة، بغض النتصُنَّف الإصابة المھنیة التي تنطوي على مساعدة طبیة محدودة/قلیلة على أنھا
العلاج. تشمل الإسعافات الأولیة ما یلي:

استخدام الأدویة بدون وصفة طبیة بتركیز بدون وصفة طبیة

(التیتانوس) التطعیمات ضد الكزاز

تنظیف/شطف أو بلل الجروح السطحیة

تغطیة الجروح

ضمادات الفراشة أو شرائط التعقیم

باردالعلاج الساخن أو ال

وسائل دعم غیر صلبة، بما في ذلك واقیات الأصابع

جھاز تثبیت مؤقت یستخدم في نقل ضحایا الحوادث

حفر أظافر الید أو أظافر القدم

عصابات العینین

.إزالة الأجسام الغریبة من العین بالغسل أو المسحة القطنیة

 ي وسیلة بسیطة أخرىأأو الملقاط أو أعواد القطن أو إزالة الشظایا أو المواد الغریبة من مناطق غیر العین بالغسل

عملیات التدلیك

.شرب السوائل للتخفیف من الإجھاد الحراري

القابلیة للتسجیل

إصابة أو مرض متعلق بالعمل یستوفي أیاً مما یلي:

الوفاة

أیام التوقف عن العمل

منع العمل أو النقل إلى وظیفة أخرى

 الإسعافات الأولیةالعلاج الطبي بعد

،فقدان الوعي

و لم وأي مرض مھني یتم تشخیصھ على ید طبیب أو غیره من أخصائیي الرعایة الصحیة المرخص لھم، حتى ل
ینتج عنھ أي ممّا سبق.

لمقدمة من طبیب/أخصائي ایتم تصنیف أي علاج طبي بخلاف عناصر الإسعافات الأولیة المذكورة أعلاه العلاج الطبي:
ص على أنھ علاج طبي/حالة قابلة للتسجیلطبي مرخ

تتضمن أمثلة العلاج الطبي/الحالات القابلة للتسجیل ما یلي:

الغرُز

الوصفات الطبیة

إخراج جسم غریب باستخدام أدوات جراحیة

(بما في ذلك الأسنان) الكسور

استخدام اللاصق الطبي أو الدبابیس

الوخز بالإبر

م/مواد معدیة من شخص آخرالرذاذ أو التعرضات الأخرى لد
حروق من الدرجة الثانیة أو الثالثة أو حروق ناتجة عن صدمة كھربائیة/صعق كھربائي

فقدان الوعي

تم تصنیف الإصابة/المرض المرتبط بالعمل الذي ینطوي على یوم واحد أو أكثر من العمل المقید أو نقل ی-العمل المقید 
یحدث نشاط العمل المقید عندما یحدد طبیب/أخصائي طبي معتمد إما:مكان العمل على أنھ حالة عمل مقید. 

نتظام مرة ) لا یمكن للموظف أداء وظیفة أو أكثر من وظائف عملھ الروتیني (أنشطة العمل التي یؤدیھا الموظف با1(
واحدة على الأقل في الأسبوع)، أو

) لا یمكن للموظف أن یعمل یوم عمل كامل.2(

ر یجب أن یقُرِّ إصابة أو مرض یتسبب في عدم قدرة الموظف على الحضور للعمل في مناوبتھ التالیة المقررة.یوم عمل ضائع
طبیب/أخصائي طبي مرخص ذلك ویسري سواء تم أخذ أیام أم لا.

تصنیف الحادث6.5

م تحُدَّد فئتھ ل"خطیر" أو "غیر ذلك". أي حادث یجب على مدیر الموقع ومدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة إجراء تصنیف أولي للحادث على أنھ
بسھولة یعَّد حادثاً خطیرًا "لم یتم تصنیفھ بعد".
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الحوادث الخطیرة6.5.1

السلامة والأمن والإخطار بالحادثة عند وقوع حادث خطیر، بحیث یجب تقدیم إخطار أولي فوري من مدیر المشروع و/أو مدیر الموقع و/أو مدیر الصحة 
تصال في حالات الطوارئ البرید الإلكتروني لیس خیارًا قابلاً للتطبیق للاالشخص المسؤول التالي في الجھة العامة شخصیاً أو عبر الھاتف.والبیئة إلى

إذا كانت جھة الاتصال غیر متوفرة، یجب على المتصل الاتصال بالشخص التالي في القائمة.ولا یجوز استخدامھ إلا للمتابعة. 

مشروع أو من ینوب عنھ بإخطار صاحب العمل بالحادث إخطارًا أولیًایقوم مدیر ال

خلال ساعة واحدة من الحادث

لى مدیر الصحة والسلامة یجب أن یقوم مدیر الموقع أو من ینوب عنھ، و/أو مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة بإعداد نموذج الإخطار الأولي وتقدیمھ إ
) من الحادث أو في أقرب وقت ممكن عملیاً.1وإصداره خلال ساعة واحدة (والأمن والبیئة لمراجعتھ 

موذج الإخطار الأولي.ن-3یتضمن ھذا التقریر قائمة توزیع محددة، یضعھا المشروع ویمكن تصنیفھا في المرفق 

ساعة من الحادث:24خلال 

دارة المخاطر إصدارالتنبیھ بیئة بالتشاور مع مدیر المشروع وإدارة الشؤون القانونیة/إاعتماداً على خطورة الحدث، یجوز لمدیر الصحة والسلامة والأمن وال
ساعة 24ام في غضون ع) یتم إصدار التنبیھ أو النشرة بشكل 6بشأن الصحة والسلامة والأمن والبیئة أو نشرة الصحة والسلامة والأمن والبیئة (المرفق 

من وقوع حادث خطیر.

ادث:أیام من الح5خلال 

على مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة أو من ینوب عنھ القیام بما یلي:

.مراجعة مسودة تقریر التحقیق
.إدخال بیانات التحقیق في الحوادث ومراجعة البیانات في قاعدة بیانات حوادث المشروع

.یكون مدیر المشروع مسؤولاً عن إبلاغ صاحب العمل بنتائج التحقیق في الحادث

الحوادث الأخرى6.5.2

إجراء التحقیق في الحادث6.5.2.1

دعي تحقیقاً متمیزًا، مع الأخذ یحدد مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة، بالاشتراك مع الشؤون القانونیة/إدارة المخاطر، ما إذا كانت الحادثة الخطیرة تست
وإمكانیة مشاركة الحكومة/المسؤولیة المستقبلیة.في الاعتبار طبیعة الإصابة، ومشاركة صاحب العمل في التحقیق، 

تنُفَّذ عملیة التحقیق التالیة في الحوادث الخطیرة التي تنطوي على وفیات:

.ق مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة مع المؤسسات المتعاقدة لتحدید محقق خارجي في الحوادث لإجراء التحقیق ینُسِّ

التالیة في جمیع الحوادث الخطیرة الأخرى:تنُفَّذ عملیة التحقیق 

ن الأفراد كما یلي:یقوم مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة بتعیین رئیس فریق محققي الحوادث الذي یجتمع مع فریق التحقیق. یضم الفریق عدداً م

مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المنطقة أو من ینوب عنھ
مدیر الموقع
دسون ذوو الصلة.المھن
.المشرفون ذوو الصلة
.خبراء تقنیون
.إدارة المخاطر وممثلو التأمین و/أو الاستشاریون
.مستشار قانوني خارجي

یتولى فریق التحقیق المھام التالیة:

.معاینة مكان الحادث
.مراجعة الأدلة الرئیسیة وتحدید الثغرات
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.وضع خطة لاستكمال جمع البیانات
 موذج تقریر الإخطار بالحادث)ن-2الشھود وتدوین الملاحظات الدقیقة لما یقُال (المرفق مقابلة
.التقاط صور لتوثیق المشھد
ت، ومواصفات مراجعة الوثائق الرئیسیة (مثل سجلات التدریب، وتحلیلات سلامة العمل، والسجلات الیومیة، وملاحظات حول صنادیق الأدوا

ص، وعناصر برنامج الصحة والسلامة والأمن والبیئة، وما إلى ذلك).المعدات والأدلة، والتراخی
.الاتصال بمقاولي الباطن والموردین وصاحب العمل للحصول على معلومات، حسب الاقتضاء
 حتملة للحادث. ولا یقُصد ب الم) تعَُّد قائمة التدقیق ھذه وسیلة مساعدة في تحدید الأسبا4استخدام قائمة التدقیق الخاصة بالعوامل السببیة (المرفق

منھا سوى أن تكون دلیلاً مرجعیاً للعوامل التي یجب مراعاتھا.

إعداد تقاریر التحقیقات في الحوادث6.6

على المحقق الخارجي للحوادث أو المحقق في الحوادث القیام بما یلي حسب خطورة الحادث:

كل عام، یُستخدم یق التحقیقات في حوادث الصحة والسلامة والأمن والبیئة. بشیسُتخدم النموذج لتوثالتحقیق في الحادثإعداد مسودة تقریر
الظروف، كنموذج مستقل، ومع ذلك، في بعض الحالات، یجوز أن یكون من الضروري تقدیم تقاریر تحقیقات أكثر شمولاً ورسمیة. في ھذه

یصبح مرفقًا ضمن التقریر العام.
من التقریر.13الحادث جمیع المرفقات الضروریة المحددة في القسم الحرص على أن یتضمن تقریر التحقیق في
 تقریر التحقیق في الحادثالحصول على موافقة أعضاء فریق التحقیق فیما یتعلق بنتائج واستنتاجات مسودة
.الحصول على نسُخ من تقاریر التحقیق في الحادث و/أو النماذج و/أو الملخصات التي أعدھا أي طرف آخر
اء ملاحظات والموافقة ال مسودة تقریر التحقیق في الحادث وجمیع الوثائق الداعمة إلى مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة للمراجعة وإبدإرس

قبل إصدار التقریر أو توزیعھ.
:تكون عملیة المراجعة والموافقة على مسودة تقریر التحقیق في الحادث كما یلي

oأو الموافقة علیھا.الأمن والبیئة بمراجعة مسودة تقریر التحقیق في الحادث أو إبداء الملاحظات علیھایقوم مدیر الصحة والسلامة و
o:یوزع رئیس المحققین في الحادث تقریر التحقیق النھائي في الحادث على الجھات التالیة

إدارة المشاریع
الأشخاص المحددین في التقریر
 لتوجیھات إدارة المشروع والشؤون القانونیة/إدارة المخاطر.مقاول الباطن و/أو صاحب العمل وفقًا

بة قابلة للتسجیل، ملاحظة: إذا كان أحد موظفي مقاول الباطن (بغض النظر عن المستوى) ضالعاً في إصابة/مرض ممیت أو متسبباً في ھدر الوقت أو إصا
ة، بما في ذلك والسلامة والأمن والبیئة یصف الحادث والتفاصیل ذات الصلیجب على المقاول/مقاول الباطن المعني تقدیم تقریر إلى إدارة الصحة 

الإصابات/الأمراض والتسلسل الزمني للأحداث التي أدت إلى وقوع الحادث.
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الحوادث الأخرى6.7

الاستجابة الأولیة للحوادث6.7.1

المدیر. یجب /الأول/الموظف الأول تقدیم إخطار إلى المشرففي حالة حدوث أي حادث یتعلق بالصحة والسلامة والأمن والبیئة، یجب على المستجیب 
لقیود المفروضة بموجب على المشرف/المدیر إخطار مدیر الموقع ومسؤول الصحة والسلامة والأمن والبیئة على الفور والتأكد من بدء ما یلي (مع مراعاة ا

القانون المحلي و/أو من السلطات ذات الاختصاص):

ي المناسب للمصابین أو المرضى لیشمل الإخلاء في حالات الطوارئ، إذا لزم الأمر.تقدیم العلاج الطب
.یتم تأمین مكان الحادث وإدارتھ، وأي ظروف غیر آمنة یتم إصلاحھا أو إغلاقھا
.حظر دخول الأفراد غیر المصرح لھم إلى مكان الحادث
.(إذا أمكن) حمایة البیئة
ى معلومات الاتصال.تحدید الشھود المحتملین والحصول عل
.الحصول في أقرب وقت ممكن على إفادة مكتوبة وموقعة من كل موظف شھد الحادث من خلال وصفھ لما شاھده بتعبیراتھ الخاصة
:الاحتفاظ بالأدلة ذات الصلة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر

o.الصور
oوثائق مراقبة العمل
o.الأدوات
o.المعدات
o الشھود الأولیةّ في شكل ملاحظات التحقیق.تسجیل مقابلات

الإخطار بالحوادث6.7.2

لى الشخص التالي إیجب تقدیم الإخطار الأولي بالحوادث الأخرى من جانب مدیر الموقع و/أو مسؤول الصحة والسلامة والأمن والبیئة أو من ینوب عنھ 
كتروني.ضمن تسلسل قیادة المشروع إما شخصیًا أو عبر الھاتف أو البرید الإل

لحادث إلى صاحب في مصفوفة المخاطر)، یجوز أن یقرر مدیر المشروع أو من ینوب عنھ الإبلاغ عن ا16(≥استناداً إلى الشدة أو الخسارة المحتملة 
العمل.

خلال ساعة واحدة من الحادث

الصحة والسلامة والأمن نموذج الإخطار الأولي وتقدیمھ إلى مدیریقوم مدیر الموقع أو من ینوب عنھ، و/أو مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة بإعداد 
ار الأولي.نموذج الإخط-3) من الحادث. یتضمن ھذا التقریر قائمة توزیع مقیدة ومفصلة في المرفق 1والبیئة لمراجعتھ وإصداره خلال ساعة واحدة (

أیام من الحادث:3خلال 
إعداد تنبیھ الصحة والسلامة والأمن ھ و/أو مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المنطقة أو من ینوب عنھعلى مدیر الموقع/المصمم أو من ینوب عن

أیام.3) یتم إصدار التنبیھ أو النشرة بشكل عام في غضون 6والبیئة للمشروع أو نشرة الصحة والسلامة والأمن والبیئة (المرفق 
أیام من الحادث:5خلال 

صحة والسلامة والأمن والبیئة أو من ینوب عنھ القیام بما یلي:على مدیر ال

.مراجعة مسودة تقریر التحقیق. إدخال بیانات التحقیق في الحوادث ومراجعة البیانات في قاعدة بیانات حوادث المشروع
ًیقوم مدیر المشروع بإخطار صاحب العمل بالحادث إخطارًا نھائیا

إجراء التحقیق في الحادث6.7.3

بدأ سریة المعلومات عادة لا یشُارك مستشار قانوني/استشاري لإدارة المخاطر في التحقیق في حادثة مصنفة كحادثة "أخرى". وتحُال أي أسئلة تتعلق بم
بین المحامي وموكلھ إلى مستشار الشؤون القانونیة/إدارة المخاطر.

تنُفَّذ عملیة التحقیق التالیة في غیر ذلك من الحوادث:

ق في الحادث بناءً م مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة أو من ینوب عنھ بتحدید قائد فریق التحقیق في الحادث، والذي سیجُري التحقییقو
على نھج متدرج.

إعداد تقاریر التحقیقات في الحوادث6.7.4
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یقوم المحقق في الحادث بما یلي:

2فق إعداد مسودة تقریرالتحقیق في الحادث باستخدام المر:

o من تقریر الإخطار بالحادث.13التحقق من أن تقریر التحقیق في الحادث یتضمن جمیع المرفقات الضروریة المحددة في القسم
o.الحصول على موافقة أعضاء فریق التحقیق فیما یتعلق بنتائج واستنتاجات مسودة تقریر التحقیق في الحادث
o الحادث و/أو النماذج و/أو الملخصات التي أعدھا أي طرف آخر.الحصول على نُسخ من تقاریر التحقیق في

:تكون عملیة المراجعة والموافقة على مسودة تقریر التحقیق في الحادث كما یلي

o یقوم مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المنطقة بمراجعة مسودة تقریر التحقیق في الحادث أو إبداء الملاحظات علیھا أو
ة علیھا.الموافق

o:یوزع المحقق في الحادث تقریر التحقیق النھائي في الحادث على الجھات التالیة

مدیر الموقع
مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المنطقة
مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة

لة المتعلقة بالحوادث خارج الموقع / المخیم أو التي تقع أثناء ملاحظة: ینبغي التواصل مع إدارة الصحة والسلامة والأمن والبیئة للاطلاع على الأسئ
على مسؤول الصحة والسلامة والأمن والبیئة أو من ینوب عنھ إخطار العمیل بالحادث إخطارًا نھائیاً.التنقل.

الإجراءات التصحیحیة6.8

عیین مسؤول لكل إجراء، لتنفیذ الإجراءات المحددة. ویناقش قائد فریق بتوجیھ من الإدارة، یحدد فریق التحقیق الإجراءات لمنع الحوادث المستقبلیة وت
التحقیق الإجراءات مع المسؤول عن الإجراء المخصص لتحدید الاتفاق على نطاق الإجراء والإطار الزمني (الأطر الزمنیة) للانتھاء.

الخماسي، على النحو التالي:یجب وضع الإجراءات التصحیحیة أو التخفیفیة لتلبیة إرشادات إجراءات النھج 

إرشادات إجراءات النھج الخماسي-2الجدول 

الأسئلةالخصائص

ھل یتضمن الإجراء تنفیذ فعل؟ وھل ھو محدد بما یكفي بحیث یسھل فھمھ وتنفیذه؟التحدید

ھل یمكن للآخرین التحقق من تنفیذ الإجراء و/أو یمكن قیاس تنفیذ الإجراء؟قابلیة القیاس

إمكانیة التحقیق
ھل یمكن تحقیق الإجراء والإطار الزمني للتنفیذ بناءً على موافقة فریق التحقیق والمسؤول عن الإجراء 

وإدارة ألمشروع؟

ھل یعالج الإجراء السبب الجذري للحادث؟الارتباط

وب تنفیذه؟ھل تم تحدید تاریخ الإكمال بناءً على شدة الحادث والإجراء المطلالاستناد على الوقت

الانتھاء من التحقیق في الحادث6.9

جراءات من المھم إجراء التخطیط لوضع تقریر التحقیق في الحادث ومراجعتھ وإكمالھ بشكل فعال ضمن الأطر الزمنیة المخصصة. وھذا یسمح بتحدید الإ
وإنھائھا في الوقت المناسب وتبادل الدروس المستفادة ونشرھا.

التحقیق في الحادثاجتماع مراجعة 6.10

الموقع المسؤول تحدید موعد اجتماع مراجعة التحقیق في الحادث بعد الانتھاء من التحقیق. یحُدَّد موعد الاجتماع مع المقاول \یجب على مدیر المشروع 
ر مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في في أقرب وقت ممكن بعد الموافقة النھائیة وتقدیم تقریر التحقیق. یتولى مدیر الموقع رئاسة الاجتماع بحضو

مدیر الموقع، بوصفھ الشخص الأول المسؤول \الموقع وموظفي الجھة العامة المسؤولین ذوي الصلة. والغرض من الاجتماع ھو أن یقدم مدیر المشروع
في الموقع، تقریر التحقیق المتعلق بالحادث وأن یقدم ملخصًا لما یلي:

صاب، حسب مقتضى الحال.وضع/حالة الموظف الم
.الملخص التنفیذي لتقریر التحقیق
.المعلومات الأساسیة ذات الصلة
.مراجعة العوامل المسببة والأسباب الجذریة المحددة
.مراجعة الإجراءات التصحیحیة التي تم اتخاذھا لمنع تكرارھا
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الدروس المستفادة
للتحقیق.الحالة والمُضي قدُمًُا لإغلاق الإجراءات التصحیحیة

الدروس المستفادة6.11

كما یمكن یتولى المحقق التابع للمقاول تطویر وثیقة الدروس المستفادة وتوزیعھا لمشاركة الدروس المھمة من جمیع التحقیقات في الحوادث الخطرة. 
البیئة في الموقع.مشاركة الدروس المستفادة من التحقیقات منخفضة المستوى وفقًا لتقدیر مدیر الصحة والسلامة والأمن و

بالنسبة للحوادث الخطیرة، یجب توزیع تقریر التحقیق المعتمد في الحادث على موظفي المشروع في أقرب وقت ممكن بمجرد استكمالھ.

.یمكن توزیع ملخصات موجزة عن الحوادث عبر إخطارات الصحة والسلامة والأمن والبیئة الیومیة، إلى جانب مناقشتھا قبل الاجتماعات

یمكن إصدار تنبیھات أو نشرات إضافیة للسلامة وفقاً لتوجیھات مدیر الصحة والسلامة والأمن والبیئة في الموقع أو مدیر الموقع.

التدریب7.0

الإبلاغ عن لتوفیر الاتساق والاكتمال في الإبلاغ عن الحوادث، یجب توفیر التدریب حسب الاقتضاء للموظفین المطلوب منھم المشاركة في إجراءات 
الحوادث وإجراءات التحقیق:

.یتم إطلاع جمیع موظفي المشروع على متطلبات الإبلاغ عن الحوادث
.یتلقى موظفو الإشراف والصحة والسلامة والأمن والبیئة لمحة عامة عن ھذا الإجراء
 في الحوادث.المراقبین من جانب فریق الإدارة لیتم تدریبھم على التحقیقات \یجب اختیار المشرفین
.ب الأفراد المعینون كمیسرین في التحقیق لإجراء التحقیقات في الحوادث یدُرَّ

السجلات8.0

.یتم إدخال جمیع الحوادث الموصوفة في ھذا الدلیل الإجرائي في نظام بیانات السلامة للمقاول
مقاول الباطن للخدمات الطبیة بالسجلات الطبیةیحتفظ
ة للتحقیق في الحوادث وإتاحتھا لأغراض المراجعة.یحُتفظَ بالوثائق الداعم

المُرفقات9.0

مصفوفة تصنیف الحوادث الخاصة بالمشروع.1
AREPM-KSS-TP-000022-–نموذج تقریر الإخطار بالحوادث في المشروع .2
AREPM-KSS-TP-000023-–نموذج تقریر الإخطار الأولي بالحوادث في المشروع .3
AREPM-KSS-TP-000024-–قائمة التدقیق الخاصة بالعوامل السببیة في المشروع نموذج .4
AREPM-KSS-TP-000025-–قائمة التدقیق للتوثیق في المشروع نموذج .5
AREPM-KSS-TP-000026-–نموذج التنبیھ لأحداث الصحة والسلامة والأمن والبیئة في المشروع .6
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الخاصة بالمشروعمصفوفة تصنیف الحوادث -1المرفق 

تحدید مخاطر الصحة والسلامة والأمن والبیئة المحتملة (التحلیل النوعي)

2أمثلة على المخاطر المحتملة المرتبطة بالصحة والسلامة والأمن والبیئة، والتي یمكن تحدیدھا خلال عملیة تحدید المخاطر. یقدم الجدول 1الجدول یقدم 
ة والأمن والبیئة والعواقب/الآثار المحتملة.أمثلة على حوادث الصحة والسلام

أمثلة على مخاطر الصحة والسلامة والأمن والبیئة والعواقب المحتملة
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حاسبة مصفوفة المخاطر

) 5-1بمستوى الاحتمالیة (3) الذي تم الحصول علیھ من الجدول 5-1لحساب مستوى الخطورة لكل خطر/حادث، یضُرَب مستوى الشدة (5الجدول 
، مصفوفة تحدید أولویات تقییم المخاطر، یتم تصنیف الأخطار على أنھا مخاطر منخفضة أو 5باستخدام الجدول . 4الذي تم الحصول علیھ من الجدول 

ویجب توثیق مستویات المخاطرعالیة.متوسطة أو

مصفوفة تحدید أولویات تقییم المخاطر
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EPM-KSS-TP-000022-AR تقریر الإبلاغ عن حوادث بالمشروع نموذج-2المرفق 
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EPM-KSS-TP-000023-AR تقریر الإخطار الأولي الخاص بالمشروع نموذج-3المرفق 
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EPM-KSS-TP-000024-AR -الخاصة بالمشروعالسببیةتدقیق العوامل قائمة نموذج- المرفق 4
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EPM-KSS-TP-000025-AR  - نموذج قائمة مراجعة الوثائق- المرفق 5
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EPM-KSS-TP-000026-AR  - والسلامة والأمن والبیئةإنذار الصحة نموذج - المرفق 6


